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Uppgifter om verksamheten som orsakar stérningen

Anmalan om stérning

* = Obligatorisk uppgift

Sid 1 (2)

Eventuellt verksamhetsnamn

Postort*

Adress*

Telefon (aven riktnummer)

Postnummer*

E-postadress

Namn (kontaktperson om verksamheten ar ett foretag)

Férnamn*

Efternamn*
Eventuell fastighetsagare
Anmalare
Foérnamn Postort
Efternamn Telefon (aven riktnummer)

Utdelningsadress

E-postadress

Postnummer

Godkénner du kontakt via e-post?

El Ja
D Nej

Vad orsakar storningen?*

Hur upplevs stérningen?*




Sid 2 (2)
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Nar sker storningen, hur ofta forekommer den och hur ldnge har den pagatt?*

Har du varit i kontakt med eventuell fastighetsédgare/annan ansvarig om detta problem?*

Underskrift

Anmalarens underskrift* Namnfértydligande®
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Hur miljokontoret hanterar dina personuppgifter

Vi pa Vansbro kommuns miljokontor behdver spara och behandla personuppgifter
om dig. Det kan vara ditt namn, adress, personnummer, telefonnummer, e-post,
fastighetsbeteckning, registreringsnummer, bilder, filmklipp, betalningsuppgifter eller
annan information som kan kopplas till dig som person.

Varfor maste vi spara uppgifterna?

Vi behover spara uppgifter om dig som person for att vi som tillstands- och
tillsynsmyndighet ska kunna handlagga ditt arende pa ett rattssakert satt och kunna
erbjuda medborgare och foretag service och information inom dessa omraden. Vi
behover ha dem for att kunna identifiera vilken person, fastighet eller dylikt det géaller.

Vi strvar efter att begransa behandlingen av dina personuppgifter till ett minimum
och att nar vi behandlar dina personuppgifter varnar om din personliga integritet.

Hur far vi dina uppgifter?

Dina uppgifter har vi fatt fran dig eller inblandande parter i ett arende. Det kan vara
via en ansokan/anmalan eller annan handling som du har lamnat in, frdn en annan
myndighet, till exempel Lansstyrelsen eller Naturvardsverket, eller fran ett offentligt
register, till exempel bolagsverket eller naringslivsregistret. Uppgifter kan aven
komma in via ett klagomal eller om vi sjalva upptéackt en miljoskada eller annat som vi
behover dokumentera i vart arbete.

Vilka lagstod har vi for att spara uppgifterna?

Var behandling av personuppgifter ar nédvandig i var myndighetsutévning. Vi ar
tillsynsmyndighet enligt miljobalken, livsmedelslagen, alkohollagen, stralskyddslagen
och flera andra lagstiftningar.

Vi kan aven behdéva spara uppgifter som ar av allmant intresse i kommunen, till
exempel mark-, vatten- radon och luftprover, eller uppgifter om lokala
naturvardsprojekt, som gar via kommunen in till Lansstyrelsen. Uppgifter om
matforgiftningar, allergier, sjukdomstillstand kan vara kansliga uppgifter som vi
behodver spara eftersom de ar av allmant intresse.

Laglig grund for att hantera personuppgifter finns i dataskyddsférordningen nér det
galler myndighetsutdvning och uppgifter av allméant intresse.

Hur lange sparar vi uppgifterna?
Vi behdver spara dina uppgifter olika lange beroende pa vad ditt &rende handlat om.

Vi omfattas av arkivlagstiftningen. Det innebér att vi har en skyldighet att bevara och
arkivera alla offentliga handlingar.

| ett vanligt tillsynsarende kan uppgifterna oftast gallras, det vill séga tas bort bade
digitalt och i pappersformat, nar arendet inte langre &r aktuellt. Handlar det daremot
om ett tillstdnd for en varmepumpsanlaggning eller en verksamhet, da maste vi spara
uppgifterna atminstone sa lange som anlaggningen finns kvar. Vissa arenden ar av
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allmant intresse for framtiden, for bakgrundsinformation och forskning. Dessa
arenden arkiveras for all framtid hos var arkivmyndighet.

Kan vi dela uppgifter med andra?

Alla uppgifter som skickas till oss ar som huvudregel offentliga. Vi har en skyldighet
att lamna ut personuppgifter om nagon vill lasa eller kopiera handlingar dar
uppgifterna finns. Undantaget ar om personuppgifterna eller handlingen omfattas av
en sekretessbestdmmelse.

De personuppgiftshitraden vi anvander for att kunna utfora var handlaggning av ditt
arende kan ocksa se personuppgifterna. Som personuppgiftsbhitrade har vi idag en
leverantdr som ger support i vart arendehanteringssystem. Dina uppgifter kan ocksa
anvandas nar vi gor servicematning for att forbattra var handlaggning pa kontoret, da
anlitar vi ett externt foretag for att skicka ut enkat till féretag eller privatpersoner som
varit i kontakt med oss.

Vi kan aven komma att dela dina personuppgifter med en tredje part, om vi ar
skyldiga att gora sa enligt lagen. Daremot kommer vi aldrig att 6verféra dina uppgifter
till ett land utanfor EU.

Vem &ar ansvarig?

Personuppgiftsansvarig hos oss ar kommunstyrelsen i Vansbro kommun. Nar det
galler arenden som rér vara kommunala verksamheter ar det javsnamnden som &r
personuppgiftsansvarig for dessa.

Vill du kontakta oss eller lamna klagomal?

Du kan kontakta oss om du vill veta vilka uppgifter vi har om dig. Du har ratt att
protestera mot var behandling av dina personuppgifter, eller begéara att uppgifter
Overflyttas, rattas, begransas eller raderas.

Har du fragor sa kontakta oss pa vansbro.kommun@vansbro.se. Vansbro kommuns
dataskyddsombud nar du direkt pa dataskyddsombud@vansbro.se, eller via
kommunens vaxel 0281-750 00.

Du har ocksa ratt att lamna klagomal till Datainspektionen om du anser att vi gor
nagot fel vid behandling av dina personuppgifter. Du hittar mer information pa
www.datainspektionen.se

Informationen kan uppdateras vid behov. Du hittar alltid den senaste versionen av
denna information p& var hemsida.


mailto:vansbro.kommun@vansbro.se
mailto:dataskyddsombud@vansbro.se
http://www.datainspektionen.se/

	mail: @epost
	Option: @extra
	Logga: @Logga
	forvaltning: @kommun
	dummyFieldName1: @Logga
	dummyFieldName2: @kommun
	Postort: 
	Adress: @postadress
	Postadress: 
	Telefon även riktnummer: 
	E-postadress: 
	Postnummer: 
	Förnamn: 
	Efternamn: 
	Verksamhetsnamn: 
	Fastighetsägare: 
	Efternamn Anmälare: 
	Utdelningsadress Anmälare: 
	Postort Anmälare: 
	Telefon även riktnummer Anmälare: 
	E-postadress Anmälare: 
	Förnamn Anmälare: 
	Postnummer Anmälare: 
	Namnförtydligande: 
	När sker störningen: 
	Hur ofta sker störningen: 
	Hur länge har det pågått: 
	Vad orsakar störningen: 
	0: 

	Hur upplevs störningen: 
	Har du varit i kontakt med fastighetsägaren: 
	Group3: Off


